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Rimouski, le 25 février 2025 
 
 
 
OBJET : L’intelligence artificielle en soutien à la réussite 
 
 
Chers parents,  
 
Pour offrir des services à votre enfant, le Centre de services scolaire des Phares doit recueillir et 
u�liser certains renseignements personnels vous concernant ou concernant votre enfant mineur.  

 
Les renseignements personnels collectés peuvent inclure les types d’informa�ons suivantes : 

• Coordonnées personnelles (adresse postale, courriel, téléphone); 
• Renseignements concernant l’iden�té; 
• Renseignements de nature médicale; 
• Renseignements rela�fs au dossier scolaire; 
• Des informa�ons sur la fratrie; 
• Tous documents administra�fs nécessaires à l’admission (ex : cer�ficat de naissance) 
• Photo administra�ve de l’élève. 

 
Le Centre de services scolaire des Phares u�lise les renseignements concernant ses élèves afin 
de s’acquiter de sa mission et de ses fonc�ons, principalement pour : 

• L’inscrip�on et l’admission; 
• L’établissement d’un plan d’interven�on; 
• L’évalua�on de l’élève; 
• L’inscrip�on au service de garde et au transport scolaire; 
• L’établissement de la fiche santé. 

 
Ces renseignements sont u�lisés par le personnel du Centre de services scolaire dont les 
fonc�ons nécessitent leurs accès, conformément à la Loi sur l’accès aux documents des 
organismes publics et à la protection des renseignements personnels. Certains renseignements 
sont également partagés avec d’autres organismes, dont le ministère de l’Éduca�on, la Direc�on 
de l’état civil, dans le respect des encadrements applicables. 

 
Par ailleurs, au cours des derniers mois, le ministère de l’Éduca�on a amorcé le déploiement 
progressif d’une plateforme qui u�lise l’intelligence ar�ficielle (IA) pour soutenir la préven�on 
du décrochage scolaire (solu�on IA). Cete solu�on IA vise à op�miser les interven�ons auprès 
des élèves afin de maximiser leurs chances de réussite éduca�ve. Notre centre de services 
scolaire est actuellement en appropria�on de cet ou�l et se prépare à le déployer.  
 
À cete fin, nous vous informons que des renseignements personnels recueillis lors de 
l’inscrip�on et du cheminement scolaire de votre enfant pourraient être u�lisés dans ces ou�ls.  
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Par le biais de comparaisons ou de croisement de données, ces informa�ons pourraient 
également générer de nouveaux renseignements personnels, tels qu’un indicateur évaluant le 
risque de décrochage scolaire de votre enfant.  
 
Ces u�lisa�ons et opéra�ons sont effectuées conformément aux lois en vigueur. 

Soyez assuré que :  

• Des mesures de confiden�alité et de sécurité sont mises en place, répondant aux 
meilleures pra�ques ;  

• Les renseignements personnels ne serviront qu’à des fins éduca�ves et 
d’accompagnement des élèves ;  

• L’accès aux renseignements personnels est strictement réservé au personnel dont les 
fonc�ons le requièrent. 
 

Soulignons aussi que vous avez un droit d’accès et de rec�fica�on quant aux renseignements 
personnels concernant votre enfant que nous détenons, comme prévu par la loi.  
 
Pour toute ques�on concernant les renseignements personnels qui pourraient être u�lisés dans 
divers ou�ls d’intelligence numérique, vous pouvez communiquer avec la personne responsable.  
  
Me Cathy-Maude Cro�, Secrétaire générale 
Téléphone : 418-723-5927, poste 1021   
Courriel : cmcro�@cssphares.gouv.qc.ca  
 
Pour de plus amples informa�ons, vous trouverez le feuillet explica�f produit par le ministère de 
l’Éduca�on ici www.cssphares.gouv.qc.ca/iasou�enreussite/. 
  
Recevez nos meilleures saluta�ons,   
   
 
 
              
 
Nancy Prévéreault 
Directrice générale du Centre de service scolaire des Phares  
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